………………………………………………                                 …………………………                            
Imię i nazwisko konsumenta                                                                                     Miejscowość, data
……………………………………………..

…………………………………………….

Adres zamieszkania

……………………………………………
……………………………………………
Nazwa i adres sprzedawcy

Reklamacja – obniżenie ceny
Niniejszym, zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu …………….…. towar jest wadliwy. Wada polega na ………………………………………….………………………… ………………………………………………………….………………. i została stwierdzona w dniu ……………………….. 
Z uwagi na powyższe, na podstawie art. 560 § 1 kodeksu cywilnego,  oświadczam, że obniżam cenę towaru o kwotę ……….. (słownie: ………) zł, która stanowi różnicę pomiędzy ceną towaru zgodnego z umową i ceną towaru z ww. wadą.

 Proszę o zwrot podanej kwoty na konto nr …………………………………………………………………………………………………..

lub przekazem pocztowym na mój adres, w terminie 7 dni od dnia doręczenia niniejszego pisma.
W załączeniu składam kopię paragonu.
………….……………………………….
                         Podpis konsumenta

